Lathund for bokning och uppkoppling av digitala SIP i Pexip

Bokning av digitalt SIP mote (Fast vardkontakt)

Gar endast att gora av regionanstilld med anvindare i Outlook:

Ga in till kalendern i Outlook. Skapa ett nytt mote. Stall in datum och tid. Lagg till eventuella kollegor,
kontakter pa kommuner, narstaende etc. Under plats lagg till rummet "Videomote”. Vill man att
eventuellt bokningsbara videokonferenssystem inom regionen ska vara med sa kan man lagga till de ocksa
i bokningen. Obs! Det far ej vara ett Microsoft Teams maéte i bokningen.
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Skicka ivag bokningen. Forst kommer det plinga till att motet accepterats. Ca 1 minut senare sa kommer
kallelsen fyllas med métesinformation. Oppna kallelsen s& kommer man se ett métes nummer, som
borjar pa 1248 f6ljt av 6 slumpmassiga siffror, i exemplet nedan 1248889949. Att dessa dr slumpmassigt
valda gor att risken ar obefintlig att obehoriga kommer in i métet.

For att 6verfora lanken till andra sa behover de fa veta motesnumret endast. Kopiera moétes nummret
fran textfiltet (som inte ar lankat) och klistra in i filtet Ovrig information i Kallelse till SIP i Prator.
Uppkoplling via SIP platta eller mobil se nedan.

En for definerad weblank som kan vara bra att skicka ut till kommunerna om man vill sdkerstalla ratt l1ank
pa deras sida:

https://meet.vll.se/webapp/conference/12479091?muteMicrophone=false&muteCamera=false&callType
=video
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Anslut till SIP videomdte via lank om du fatt kallelse via mejl

Fran en dator, platta eller smartphone (Android och iOS) sa kan man klicka pa lanken som heter
"Webblasare”. Skulle det vara sa att man sitter vid ett videokonferens system sa kan man ringa 1248(+ sex
unika siffror)......@video.vll.se (OBS klicka inte pa videokonferens lanken — for den kommer bara fungera
vid ett videokonferens system, och da ringer man adressen).
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Plats Videomate

@Webb\ésa re Telefon @Videckonferenssystem

Ring 050-785 80 70

. . 12428889949 @video.vll.se
Klicka har Ange 1248889949, foljt av #
Forklaring av de olika sitten att deltaN la for hjalp och instruktioner.

Motes nr

Anslut till SIP videomote med det unika motesnummer som du far med
kallelsen i Prator

1. Dator/platta/Smartphone:
e Oppna en weblisare: Chrome, Firefox eller Safari. Internet explorer rekomenderas e;.
e Skrivin pa sokfaltet meet.vll.se
e Klicka pa knappen ”Video”
e Ange motes numret i sokfaltet

2. Videokonferens system:
e Vid videokonferenssystem inom kommunen: ring 1248(+ 6 unika siffror).....@video.vll.se .
e Ardet ett av regionens videokonferens system sa behéver man endast sld nummer delen
—inte @video.vll.se.

3. Telefon, endast ljud: (Ar anvindbar om man inte har datatéckning eller ljudeneheterna strular)
e Ring 090-785 80 70

e Nar rosten fragar om nummer ange motes nummer foljt av #

Gain i SIP mote

N&r man besoker sidan meet.vll.se for forsta gangen sa kommer man motas av en ruta som fragar efter
ens namn. Skriv in ditt férnamn och ev. profession och enhet.
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Nér du har tryckt ok kommer en dialogruta som fragar om tillstand att anvanda din kamera och mikfrofon.
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O Anvinda din mikiofan

@ Anvénda din kamera

Viktigt: klicka pa "Tilldt”. Ar det s3 att man missar att géra detta sa kan man ladda om sidan — s kommer
fragan igen. Om allt ar ratt sa kommer du se en bild fran kamera pa sidan. Du kommer ocksa se hur
mickrofon statusen ar A.
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Klicka pa den gréona "Video” knappen B och sedan i sdkfdltet ange videonummret du vill ringa och sedan
trycker pa den gréna kamera knappen.
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Da kommer du ansluta till motet. Observera att du masta sla pa din mikrofon for att héras nar du ansluter
till motet. Skulle det vara sa att ratt ljud eller kamera enheter inte ar valda sa lamnar du motet och klickar
pa de 3 punkterna for forsta sidan C, dar finns meny for att vaxla mellan olika kamera och ljud enheter.

Det ar vart att kdnna till med dessa moten att deras motes nummer dr dynamiska i den bemarkelse att
motet skapas forst 30 minuter innan schemalagd starttid och plockas bort 30 minuter efter motets
schemalagda sluttid.

Darfor ar det ej mojligt att testa att ansluta i forvag men det finns ett test nummer som man kan ringa
12479091. Det spelar upp den ljud och bild som kommer fran dig — tillbaka till dig med 2 sekunders

fordrojning. Kan du hora och se dig sjalv — da ar allt redo for att ha motet.
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